S

B

SESCOOP

Servigo Nacional de Aprendizagem
do Cooperativismo

2.1.1.

2.2,

2.2.1.

3.1

3.2

3.2

Wwww
NIV
ubh wWNBE=

4.1.

ANEXO II

PROJETO DE MELHORIA DO SISTEMA DE GESTAO DE VIAGENS

OBJETIVO

Implementar melhorias no Sistema de Gestdo de Viagens para tornar o processo
mais automatizado e de mais facil utilizacao.

PARTICIPANTES
GESTOR

Mozart Gomes de Souza Junior (Geréncia de Tecnologia da Informacgdo - GETIN)
ANALISTA RESPONSAVEL PELO PROJETO

Silvia Luiz Machado (Geréncia de Tecnologia da Informacao - GETIN)

BASE TECNOLOGICA

Deve ser desenvolvido em ambiente Web, acessado COOPNET, sendo sua
plataforma baseada na atual, o banco de dados SQL Server 2000 e a linguagem
de desenvolvimento VB.NET ou C#.NET. Os relatérios devem ser desenvolvidos
no Crystal Reports 10.

Deve ser observado o padrdo estético e de navegacdo dos sistemas ja
homologados pelo Sescoop.

A nomenclatura de banco, bem como da codificacdo do sistema, deve ser aquela
fornecida pelo Sescoop, respeitando o codigo ja existente, ndo sendo aceito, de
forma alguma, codigo de terceiros, devendo observar os seguintes componentes
basicos:

Menu

Conexao com banco de dados

Usercontrol

Estilo.css

Subdivisdo das telas por pastas

COLETA DE DADOS

Os dados que compdem este projeto de melhoria foram coletados juntos as
assessorias, coordenadorias e geréncias da Casa.
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5.2.

6.1.

6.1.1.

6.1.1.1.

6.1.1.2.

ASPECTOS DE SEGURANCA

LOG: atualmente, todo e qualquer acesso ao sistema € logado, seja consulta,
insergdo, alteragdo, exclusdo ou emissdo de relatoério.

Na tabela de LOG, constam as seguintes informagdes:

LOGCODIGO: cédigo numérico e incremental.

LOGDATA: data/hora do servidor no momento da acao.

LOGFORMULARIO: nome da tela em que foi praticada a agdo. .
LOGACAO: I para INSERCAO, A para ALTERACAO, E para EXCLUSAO, C para
CONSULTA e R para RELATORIO.

LOGDESCRICAQ: diferente para cada formulario logado (ver especificacdo de
cada tela).

LOGUSUARIO: login do usuario que praticou a agao.

LOGIP: identificacdo da maquina do usuario que praticou a acao.
LOGIDENTIFICADOR: diferente para cada formulario logado (ver especificagdo
de cada tela).

O sistema deve continuar logando cada acdo praticada pelo usuario no sistema.

MELHORIA NA TELA DE REQUISICAO DE VIAGEM
MODIFICACAO DO LAYOUT DA TELA DE RV
CENARIO ATUAL

Atualmente, os dados referentes a RV sdo exibidos em uma s6 pagina, o que
obriga o usuario a se utilizar da barra de rolagem.

Outro inconveniente € que, quando selecionado um valor em um dos campos
das Informacdes Contabeis, o sistema movimenta para o topo da pagina.
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Requisicio de Passagens RP 4771 - 2008 - Sescoop - Prestado Contas

Eis [Prestado Contas v|
Agéncia de Turismo |EIIuTour Viagens & Turismo Ltda v
s . Tipo do I |
Data da Requisicdc 1/7/2008 11:52:01 et !Sescuop :!
Nome do Favorecido CPF 58373144153
Banco o9 Conta
o digitar o hifzm
Objetivo da Viagem
Teste... fazer levantamento das necessidades no Sescoop/AC. ﬂ
1=
Tarifa 5000 Taxa de embarque 100.00 “alor Total 150,00
Observacdes
Teste 4
&=
Informacdes Contabeis
Fonte de Recursos iSESCOOP - PROCESSOS v |
Unidade Organizacional !GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAOD v!
Centro de [

nutencio e Funcicnamanto ¥ |

Responsabilidade
Infor ges Complementares

\sponibilidade Crcamentaria: ¥ sim ™ nEe

I™ Incorreta

(!

I™ correta

™ sim

Conferéncia da Classificagdo e Orgcamento:

lbilidade Financeira:

Dados para emissdo da passagem

i BSB-AC i/8/2008 TAM 737 SLM 08:00 11:00

Dados para a viagem

Marechal i T Ger., Ass., Téc., demais empreg., colab. eventuais, convid.
1/8/2008 2/8/2008 2.00 600.00 prest. Serv.-R$300,00

0
z Grestisee Thaumaturgo & demai

Wi

6.1.2. MELHORIA PROPOSTA

6.1.2.1. O que se pretende é distribuir o contelido da tela de requisicdo de viagem em
ABAS, conforme abaixo demonstrado.
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Requisi¢io de Viagens - RV 47712008 - Sescoop - Prestado Contas

Informagies bésicas | Informagies passagem | Informacies didrias | Informacdes cantabels | Informaglies complementares | Solictagdo de devolugéo | Emissdo de relstorio

Agéncia de Turismo Ello Tour Viagens e Turismo Ltda v
FHET Tipo do Tl

o = :52: 5

ata da Requisicao 1/7/2008 11:52:01 Evareio Sescoop w
Nomedo:ayoractdo Sivia Luiz Machads 2z 53373144153

Camps chrigatério
Bance 4 Agéncia 1606-3 Conta  53496.%
* E pracizo digitar o hifem * £ precizs digitar o hifem

Eventn | Visitatéchica ao Sescoop/AC |

Objetive da Viagem

fazer levantamento das necessidades no Sescoop/aC. A
%]
Tarifa gg g Taxa de embarque 100 00 valer Total 450 g
Ob=zervacdes
Teste d
)
Justificativa da ndo-aprovagdo/cancelamento da RY ]
011008 - sistemaochymozant.gomes - Inconsisténcia no valor da tarifa e na quantidade de diarias.
id

Salvar Salicitar Aprovar MED Aprovar Cancelar RY Fetornar

6.1.3.

6.1.3.1.

6.1.3.2.

6.1.3.3.

6.1.3.4.

6.1.3.5.

6.1.3.6.

REGRAS DE NEGOCIO

As informagbes da RV devem ser exibidas por blocos, separadas em abas, a
saber: INFORMACOES BASICAS, INFORMACOES PASSAGEM, INFORMACOES
DIARIAS, ~INFORMAC,‘()ES ~CONTABEI§, INFORMAQGES COMPLEMENTARES,
SOLICITACAO DE DEVOLUCAOQO e EMISSAO DE RELATORIO.

Devem ser incluidos os seguintes botdes: SOLICITAR, APROVAR, NAO APROVAR
e CANCELAR RV. As funcionalidades de tais botoes serao descritas no item 9.5
deste documento.

Para ANTIGAS RVs, todas as abas deve estar visiveis e todos os botdes deve
estar desabilitados, com excegao do botdo RETORNAR.

Os dados contidos no grupo referente as INFORMAGCOES COMPLEMENTARES (ver
itens assinalados na figura exibida no cenario atual) somente devem estar
visiveis para ANTIGAS RVs, ou seja, para NOVAS RVs tais campos ndo devem
estar mais visiveis.

Ao acessar a tela para criar uma NOVA RV, apenas a aba INFORMAGOES
BASICAS é que deve estar visivel para o usuario.

As demais abas, com excecdo das abas SOLICITACAO DE DEVOLUGAO e
EMISSAO DE RELATORIO, somente devem estar visiveis quando o usuario inserir
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6.1.3.7.

6.2.

6.2.1.

6.2.1.1.

6.2.2.

6.2.2.1.

6.3.

6.3.1.

6.3.1.1.

as informacgbes basicas da RV e clicar no botdo SALVAR, momento em que a RV
recebe um nimero que identifica a mesma no sistema.

As abas entdo mencionadas somente deverdo estar visiveis conforme descrito
nos itens 12.2.2 e 10.1.1, respectivamente.
ALTERACZ\O NO TITULO DA TELA

CENARIO ATUAL

Requisicdo de Passagens RP 4771 - 2008 - Sescoop - Prestado Contas

EXEMPLO DE CONSTITUIGCAO DO TiTULO DA TELA ATUAL

Expressao: Requisicdao de Passagens
N© da requisicao: RP 4771 - 2008
Empresa: Sescoop

Status da RV: Prestado Contas

MELHORIA PROPOSTA

Requisicao de Viagens - RV 4771/2008 - Sescoop - Prestado Contas

Obs.: Deve ser mantida mesma fonte e cor da versao atual.

EXEMPLO DE CONSTITUICAO DO TiTULO DA TELA PROPOSTA
Expressao: Requisicdao de Viagens

N© da requisicdao: RV 4771/2008

Empresa: Sescoop

Status da RV: Prestado Contas

OMISSAO DO CAMPO STATUS DA RV

CENARIO ATUAL

Atualmente, a RV tem apenas dois status que sdao modificados a partir da
selecdo na lista que alimenta o campo STATUS.
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Requisicdo de Passagens RP 4772 - 2008 - Sescoop - Solicitado

Status

Agéncia de Turismo

Data da Requisicdo Favorecido Sescoop w
Mome do Favorecido Akl Betel CPF 32999999332
Campeo obrigatério
Banco 001 Agéncia 11111 Conta 11111
* £ praciso digitar o hifem * E praciso digitar o hifem
Objetive da Viagem
aza &
k=
Tarifa 001 Taxa de embarque 002 valor Total 003

Obzervagies

Saolicitado

i1t Selecione i
Cancelado Turismo Ltda v

Tipo do

6.3.2.

6.3.2.1.

6.4.

6.4.1.

6.4.1.1.

6.4.2.

6.4.2.1.

MELHORIA PROPOSTA

O que se pretende é omitir o campo STATUS, considerando-se que, na versao
proposta, a RV deverd ter seu status modificado de acordo com cada acgao
praticada pelo usuario, ndo havendo, assim, necessidade de manter, em tela, o
campo em questao.

INCLUSAO DA UNIDADE ESTADUAL PARA O TIPO FAVORECIDO =
SESCOOP

CENARIO ATUAL

Tipo do

. Sescoo hd
Favorecido —

Atualmente, o sistema possibilita apenas informar o tipo de favorecido. No
entanto, quando se trata do Sescoop ndo se define se é nacional ou estadual,
muito menos se define de qual unidade estadual o favorecido é.

MELHORIA PROPOSTA

Tipo do
Favoreci Sescoop
(Unidade Estadual |Acre b

O que se pretende é possibilitar ao requisitante informar a unidade estadual,
quando selecionado TIPO FAVORECIDO = SESCOOP.

W
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6.4.2.2. O campo UNIDADE ESTADUAL deve ser invisivel por definicdo, somente
tornando-se visivel para NOVAS RVs e quando TIPO FAVORECIDO = SESCOOP.

6.4.2.3. A lista que alimenta o campo UNIDADE ESTADUAL deve ser obtida através da
tabela UF do banco VIAGEM.

6.5. INCLUSAO DO TIPO DE CONTA DO FAVORECIDO

6.5.1. CENARIO ATUAL

6.5.1.1. Atualmente, ao informar os dados bancarios do favorecido, ndo ha local para
informar o tipo de conta do mesmo, o que dificulta o depodsito do valor referente
a diaria.

Banco 001 Agéncia 1606-3 Ceonta 53496-X

¥ E praciso digitar o hifem * E preciso digitar o hifem

6.5.2. MELHORIA PROPOSTA

6.5.2.1. O que se pretende €, entre os dados bancarios do favorecido, incluir campo de
selecdo, intitulado TIPO, tendo como opcdes CONTA CORRENTE e POUPANCA,
tendo como definicio a opcdo CONTA CORRENTE e sendo o campo de
preenchimento obrigatodrio.

6.5.2.2. A nivel de armazenamento em banco de dados, as opcoes CONTA CORRENTE e
POUPANCA, devem ter como codigo 001 e 013, respectivamente.

Banco Lgencia ipo [ Corta correrte . w Conta

* £ pracisa digitar o hifam * E praciso digitar o hifem

6.6. INCLUSAO DO CAMPO EVENTO E MODIFICACGAO NA FORMA DE
PREENCHIMENTO DO CAMPO OBJETIVO

6.6.1. CENARIO ATUAL

6.6.1.1. Atualmente, quando ha mais de uma RV para um mesmo evento, constatou-se
gue o objetivo de cada RV é escrito de forma diferente, ndo havendo nenhuma
padronizagdo.

6.6.1.2. Além disso, o campo OBJETIVO ndo é de preenchimento obrigatério, o que

acaba permitindo que o requisitante faga a RV sem informar o objetivo da
viagem, que é de muita importancia para o relatério de viagem, sendo também
objeto de auditoria.
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6.6.2. MELHORIA PROPOSTA

6.6.2.1. O que se pretende é incluir o campo EVENTO na tela de RV, de maneira que:

6.6.2.2. Para NOVAS RVs, o campo em questdo deva ser alimentado pela coluna

EVEEVENTO disponivel no banco EVENTOS onde ETIDEVENTOTIPO
EVEDATAINICIO >= data atual do servidor.

6.6.2.2.1. O que significa que o campo EVENTO deve ser alimentado pela lista dos eventos

EXTERNOS ainda NAO-REALIZADOS ou EM REALIZACAO.

6.6.2.2.2 Assim, ao selecionar o evento desejado, o campo OBJETIVO deve ser alimentado
automaticamente pelo conteddo da coluna EVEOBJETIVO do evento entdo

selecionado.

6.6.2.2.3. De maneira que, a partir da implantacdo da versao proposta, o campo OBJETIVO
sempre deve ter seu conteldo informado e, melhor ainda, de forma correta e

padronizada.

6.6.2.2.4. Em conseqliéncia, com a alimentagao automatica do campo OBJETIVO, o mesmo

deve ser desabilitado por definicdao para edicao.

6.6.2.3. Para RVs ANTIGAS, o campo EVENTO deve estar invisivel e o campo OBJETIVO

deve exibir o contelddo antes informado pelo requisitante da RV.

6.7. AUMENTO DA QUANTIDADE DE CARACTERES DOS CAMPOS OBJETIVO DA

VIAGEM E OBSERVAGCOES

6.7.1. CENARIO ATUAL

6.7.1.1. Atualmente, os campos OBJETIVO DA VIAGEM e OBSERVAGCOES tém capacidade

para armazenar 300 caracteres cada um.

6.7.1.2. No entanto, observou-se a necessidade de aumentar a quantidade de caracteres

dos campos antes mencionados.

6.7.2. MELHORIA PROPOSTA

6.7.2.1. O que se pretende é que os campos OBJETIVO DA VIAGEM e OBSERVAGCOES
passem a armazenar até 1500 caracteres cada um, o que vai possibilitar a

informagdao de mais detalhes nos campos antes mencionados.

6.8. INCLUSAO DO TIPO DE MOEDA

6.8.1. CENARIO ATUAL

6.8.1.1. Atualmente, ndo se sabe em que tipo de moeda sdo expressos os valores dos
campos TARIFA, TAXA DE EMBARQUE e VALOR TOTAL, o que pode gerar uma

certa confusao ao entendimento do requisitante.
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Tarifa Taxa de embargue Valor Total

6.8.2. MELHORIA PROPOSTA
/ip(l\rlceda Real )’ariFa Taxa de embargue Valor Total
N

6.8.2.1. O que se pretende &, entre os valores da passagem, incluir o campo TIPO
MOEDA, tendo como opgdes REAL, DOLAR e EURO e como definicdo a opgao
REAL.

6.8.2.2. Assim, o requisitante deve informar que tipo de moeda esta sendo expressos os
valores mencionados na RV.

6.9. INCLUSI”\ON DE CAMPO PARA EXIBIR JUSTIFICATIVA DA NAO-
APROVACAO OU CANCELAMENTO DA RV

6.9.1. CENARIO ATUAL

6.9.1.1. Atualmente, quando é feita uma justificativa, a mesma € exibida apds clicar em
mensagem no topo da tela de RV.

Requisicao de Passagens RP 3331 - 2008 - OCB - Solicitado
< LICITA(_:.E\O NEGADA
2ligus aqui para visualizar,
Status Solicitado e
Agéncia de Turismo Ello Tour Viagens e Turismo Ltda +
fro T Tipo do
Data da Requisicdo 23/4/2008 15:04:43 Favorecido oCE w
Meme GT FEvaredEs AGOSTINHO DOS SANTOS = 02044897415
Campo obrigatsrio
Banco 001 Agéncia 1617-9 Conta ET127-X
E pracisa digitar o hifem * E praciso digitar o hifem
Cbjetivo da Viagem
5454 4l
hd
Tarifa 5 55D 99 Taxa de embarque 554 42 Valor Total £ 106 63
Cbservacdes
11212 a
=l

6.9.1.2. Assim, ao clicar na mensagem assinalada na figura acima, o sistema atualmente
exibe a tela abaixo demonstrada:
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6.9.2.

6.9.2.1.

6.9.2.2.

6.9.2.3.

6.10.

6.10.1.

6.10.1.1.

Justificativa de Recusa da Requisicdo de Passagem

a

MELHORIA PROPOSTA

O que se pretende é incluir campo (ver figura do item 6.1.2.1.), na tela de RY,
onde sera exibida, de forma cumulativa, tantas quantas forem as justificativas
originadas da ndo-aprovacao ou cancelamento da RV feita em uma determinada
RV.

O campo em questdo deve ser chamado JUSTIFICATIVA DA NAO-
APROVACAO/CANCELAMENTO DA RV, devendo ser desabilitado por definicdo e
devendo receber a data, o login e o conteldo informado na tela de justificativa
de ndo-aprovacao ou cancelamento da RV.

Os dados da justificativa da nao-aprovacao ou cancelamento da RV devem ser
armazenados também em tabela auxiliar, que deve guardar o cdédigo da RV, a
data, o login e a justificativa da ndo-aprovacdo ou cancelamento da RV.

OMISSAO DA EXPRESSAO :::SELECIONE:::

CENARIO ATUAL

Atualmente, todas as listas que alimentam os campos da tela de RV exibem
como 19 registro a expressdao :::Selecione:::, o que obriga o requisitante

selecionar um item da lista, mesmo que o item seja o 1° da lista ou o Unico item
da lista, como no caso do campo AGENCIA DE TURISMO.
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Requisicio de Passagens

L7 Selecione 11

Status

Agéncia de Turismo 111 Selecione 13

Tipo do

Data da Requisicdo Favorecido i3: Selecione i v
Mz 6 FeEredee Sihia Luiz Machado F 55373144153
Campo abrigataric
Banco 001 Agéncia 1606-3 Conta 53496-X
* E pracisao digitar o hifam * E praciso digitar o hifam

Chbjetivo da Viagem

2
hd
Tarifa Taxa de embarque Valor Total
Obzervacgtes
=l

Informacdes Contabeis

Fonte de Recursos @ﬁ

6.10.2. MELHORIA PROPOSTA

6.10.2.1. O que se pretende é que todos os campos alimentados por listas exibam, por
definicdo, o 1° item da lista, o que deve facilitar o trabalho do requisitante.

6.11. MODIFICAGAO DO LAYOUT DO DOCUMENTO DE RV

6.11.1. CENARIO ATUAL

6.11.1.1. Atualmente, quando a RV é totalmente aprovada, ou seja, quando a RV é

aprovada pelo gestor e também pelo financeiro, o sistema permite a impressao
da RV no formato .PDF, conforme abaixo demonstrado:
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gl ot |

woEscoor Requisicdo de Viagem N°

do Caoperativ

05762/2008

Brasilia, quinta-feira, 9 de outubro de 2008

Agéncia de Turismo: Ello Tour Viagens e Turismo Lida.

Nome do Favorecido:

Rejane Rhoden Bresolin

[cer: 80235274020

| [panco: 748 | [2géncia_ 0116

| [conta 283355

Objetivo da Viagem:

Partcipar do Il Simpdsio de Pesquisa de Direito Cooperativa, a realizar-se entre os dias 13 e 15 de outubro de
2008, Belo Horzonte/MG
Dados para emissdo da passagem [
Trecho I Data I Empresa I N° Voo I Cod. Reserva I Horario I
POAICNF 13(10/2008 GOL 1948 EBRZP) 1250 1540
CNF/POA 151072008 TAM 3837 EBKKXX 20:00
Tarifa: R 1.236.50 Taxa de Embarque: RS 39.24 ] [rota: RS 127574 ]
Dados da Via!em [ |
Pais uF Municipio Tipo de Didria Periodo Valor Qte
Brasi MG  Belo Honzonte Ger, Ass., Téc, demais empreg., colab 13102008 15110/2008 31400 250
eventuais
Total $ 785,00
Informagao Contabil
Fonte de 0101001 - PROCESSOS - SESCOOP
Unidade 0101001016 - COORDENADORIA JURIDICA
Centro de 11011504 - || Simpésio Bras. Pesq. Direito Coop
Observagaes: |
Requisitante: Michelle Fontensle de Alcantara
Solicitado em: _ Quarta-feira, 8 de outubro de 2008 Assinatura e Carimbo
b

G5l 3

Financeira:
Orgamento:

Assinatura = Carimbo Assinatura & Carimbo Assinatura & Carimso

denador de despesas:

De acordo em

Assinatura & Carimbo

6.11.2. CENARIO ATUAL

6.11.2.1. Com a redefinicdo do fluxo da RV, entdo proposta neste documento, onde
havera apenas aprovacdo da RV pelo gestor, o que se pretende é modificar o
layout do documento impresso da RV, conforme abaixo demonstrado:
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=Esco o Requisicio de Viagem N°©  05762/2008

Servige Nacional | de Aprendizag
do Cooperativisme

Brasilia, quinta-feira, 9 de outubro de 2008

|Agéncia de Turismo: Ello Tour Viagens e Tunismo Ltda I

[Nome do Favorecido: _ Rejane Rhoden Bresolin |

|cPe: 90235274020 |[panco: 748 | [Aggncia- 0118 | |conta: 283355 |
Objetivo da Viagem:  Parficipar do |l Simpdsio de Pesquisa de Direito Cooperafivo, a realizar-se entre os dias 13 e 15 de outubro de
2008, Belo Horizonte/MG
Dados para emissdo da passagem ]
Trecho ] Data 1 Empresa ] N° Voo ] Cod. Reserva 1 Horério 1
POAICNF 13/10/2008 GOL 1048 EGR2PJ 1250 15:40
CNF/POA 15/10/2008 TAM 3837 EBKKXX 20:00
Tarifa: R 123650 | [faxa de Embarque: RS 39,24 | [fotar. RS 127574 |
Dados da Viagem 1
Pais UF Municipio Tipo de Diaria Periodo Valor Qte
Brasi MG Belo Honzonte Ger., Ass., Téc., demais empreg., colab 13/10/2008  15/10/2008 31400 250
eventuais
Total 785,00
Informagéo Contabil
Fonte de 0101001 - PROCESSOS - SESCOOP
Unidade 0101001016 - COORDENADORIA JURIDICA
Centro de 11011504 - Il Simpésio Bras. Pesq. Direto Coop
Observagoes: |
Requisitante: Michelle Fontenele de Alcantara
Solicitado em- _ quarta-feira, 8 de outubro de 2008 Assinatura e Carimbo

CQ‘”: Cadigo de autenticagdo: 1745017450
Apravado em: guarta-feira, 8 de outubro de 2008 as 14:30:52h.

6.11.2.2. Suprimindo, assim, espaco antes reservado _para assinaturas referen:ces a
DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA, CONFERENCIA DA CLASSIFICACAO E
ORCAMENTO, DISPONIBILIDADE FINANCEIRA e ORDENADOR DE DESPESAS.

6.11.2.3. Passando a constar apenas espaco reservado para o coédigo de autenticacdao da
aprovacao feita pelo gestor, com data e hora da respectiva aprovacao.

7. MODIFICAGAO DA NUMERAGAO DA RV
7.1. CENARIO ATUAL
7.1.1. Atualmente, a RV é numerada de forma seqliencial, ou seja, a RV foi iniciada

com o numero 1 e continua sendo numerada indefinidamente.




S

B

SESCOOP

Servigo Nacional de Aprendizagem
do Cooperativismo

7.2,

7.2.1.

7.2.1.1.

© ©
e

8.1.2.

8.1.3.

8.2.

8.2.1.

8.2.2.

e
WN =

MELHORIA PROPOSTA

O que se pretende é que a RV passe a ser numerada por um numero inteiro e
seqliencial acrescido do ano. De maneira que, quando mudar o ano, a RV
recomece a ser numerada a partir do niumero 1.

Versao atual: RV n° 1.
Versao nova: RV n° 1/2008.

A barra (/) deve ser unicamente para efeito de visualizagdo. No que se refere a
armazenamento em banco de dados, devem ser armazenados apenas numeros
inteiros.

ALIMENTACAO DO CAMPO CPF DA TELA DE RV
CENARIO ATUAL

Atualmente, ao tentar criar uma nova RV, o requisitante faz uma consulta ao
CPF do favorecido para identificar:

Se o CPF é valido.

Se para o favorecido ja foi feita alguma RV antes.

Se para o favorecido pode ou nado ser feita nova RV, conforme item 10.4.3 deste
documento.

Para o caso mencionado no item 8.1.1.3, o sistema redireciona o requisitante
para a tela de RV, alimentando os seguintes campos: NOME DO FAVORECIDO,
CPF, BANCO, AGENCIA e CONTA.

Caso para o favorecido em questdo nao tenha sido feita nenhuma RV antes, o
sistema entdo redireciona o requisitante para a tela de RV, ndo alimentando a
tela sequer com o CPF do favorecido, antes informado para consulta do CPF.

MELHORIA PROPOSTA

O que se pretende &, ao criar RV para NOVO favorecido, que o sistema alimente
0 campo CPF da tela de REQUISICAO DE VIAGEM com o CPF informado na tela
de CONSULTA DE CPF.

Ao trazer alimentado o campo CPF da tela de REQUISIGAO DE VIAGEM, o
sistema deve exibir o campo CPF DESABILITADO PARA EDICAO, facilitando
assim o trabalho do requisitante.
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Consulta de CPF

* oce
Empreszas
" sEscoop

Confirmar

Requisicio de Passagens

Status 11t Selecione 111 ¥
Agéncia de Turismo 111 Selecione ::: w
Data da Requisicdo

Nome do Favorecido 08888088888

Campo obrigatdrie

Banco Agéncia Conta

* E pracizo digitar o hifzm * E praciso digitar o hifzm

Objetivo da Viagem

|
=
Tarifa Taxa de embarque Valor Total
Observagies
-
=
9. REDEFINICAO DO FLUXO DA RV
9.1. CENARIO ATUAL
9.1.1. Atualmente, a RV obedece ao fluxo abaixo:
Requisitante > Gestor - Financeiro 2>
Superintendéncia
9.1.2. O que significa que o requisitante faz a RV e encaminha ao gestor para

aprovacao. O gestor aprova a RV e encaminha para o financeiro, que aprova a
RV e encaminha para a superintendéncia.

9.1.3. No entanto, quando a RV chega ao gestor ou ao financeiro com algum erro, seja
no valor da passagem ou na quantidade de diaria, seja na descricdo do centro
de custo, seja no trecho e rota de viagem, a RV é cancelada, obrigando ao
requisitante fazer nova RV, o que tem gerado um retrabalho, levando-se em
consideracao a quantidade de RVs criadas na Casa.
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9.2,

9.2.1.

9.2.2.

9.3.

9.3.1.

9.3.1.1.

9.3.1.2.

9.3.2.

9.3.2.1.

MELHORIA PROPOSTA

O que se pretende é fazer uma modificacdo no fluxo da RV, de maneira que o
fluxo seja apenas do requisitante para o gestor e, caso a RV nao seja aprovada
pelo gestor, a mesma deve voltar imediatamente ao requisitante, conforme novo
fluxo abaixo mencionado:

Requisitante & Gestor

Assim, com a modificacdo acima proposta para o fluxo da RV, o que se propoe é
tornar possivel alterar o contelido da RV, ndo mais cancelando a mesma, o que
vai evitar que o requisitante tenha o retrabalho de fazer nova RV.

IMPACTO NO BANCO

CRIACAO DE REGISTROS

Na tabela TIPOAPROVACAO do banco VIAGEM, propde-se que sejam criados os
seguintes registros:

tpall tpabescricao tpasequencia empCodign
7 Solicitac o Requizicio 1 2
g fprovacdo Reguisicio z z
! Envio para Zeus 3 z
10 Prestacdo de Contas 4 z
11 Cancelamento Requisicio 5 2
12 Solicitagdo Devolugso & 2
13 Aprovacdo DevolugSo 7 z

Os codigos da coluna TPAID sdo meramente ilustrativos, servindo apenas como
sugestdo para implementacao da funcionalidade em questao.

CRIAGAO DE COLUNAS

Na tabela TIPOAPROVACAO do banco VIAGEM, propde-se que seja criada a
coluna TPASTATUS, onde:

. Para os registros de TPAID de 1 a 6, entdo TPASTATUS = 0.

. Para os registros de TPAID de 7 a 13, entdo TPASTATUS = 1.
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9.3.3.

9.3.3.1.

9.4,

9.4.1.

9.4.1.1.

9.4.1.2.

9.4.1.3.

9.4.2.

9.4.2.1.

9.4.2.1.1.

9.4.2.1.2.

9.5.

RENOMEAGAO DE COLUNAS

Na tabela APROVAGAO do banco VIAGEM, propde-se que sejam renomeadas as
seguintes colunas: de APRDATASOLICITACAO e APRDATAAPROVACAOQO para
DATAINICIO e DATAFIM, respectivamente.

MODIFICAGCAO DA ACAO DO BOTAO SALVAR DA TELA DE RV
CENARIO ATUAL

Atualmente, ao clicar no botdo SALVAR, o sistema cria registro na tabela
REQUISICAOPASSAGEM, atribuindo valor 1 para a coluna STSCODIGO.

Também, ao clicar no botdo ENVIAR PARA APROVAGAO, o sistema cria 03 (trés)
registros na tabela APROVACAO, sendo um registro para cada TIPO DE
APROVACAO, a saber: DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA, CLASSIFICACAO
ORCAMENTARIA E DISPONIBILIDADE FINANCEIRA.

Assim, a coluna APRFLAGOK vai sendo alimentada a cada aprovagdo ou nao-
aprovacao, seja por parte do gestor ou por parte do financeiro.

MELHORIA PROPOSTA

O que se pretende é que:

Ao clicar no botdo SALVAR, o sistema continue criando registro na tabela
REQUISICAOPASSAGEM, devendo atribuir valor NULO para a coluna
STSCODIGO, ou seja, para as NOVAS requisicdes ndo havera mais uso da coluna
em questdo.

Com a inclusdo dos botdes entao definidos no item 9.5, ao clicar em cada um
deles, que seja criado um registro na tabela APROVACAO, alimentando a coluna

APRFLAGOK de acordo com a decisdo do usuario, conforme abaixo
demonstrado:

INCLUSAO DE BOTOES NA TELA DE RV

Conforme demonstrado na figura do item 6.1.2.1 da versao proposta neste

documento, devem ser incluidos os botGes abaixo especificados:

9.5.1.

9.5.1.1.

BOTAO SOLICITAR

Botdo somente visivel apds ter sido atribuido nimero a RV.
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9.5.1.2.

9.5.1.3.

9.5.1.3.1.

9.5.1.4.

9.5.2.

9.5.2.1.

9.5.2.2.

9.5.2.2.1.

9.5.2.2.1.

Ao clicar no botdo SOLICITAR, o sistema deve EXIGIR confirmagdo do usuario
para o envio da RV para aprovacao pelo gestor, conforme abaixo demonstrado:

Windows Internet Explorer,

7 E Confirma envio da BY pars aprovacio pelo gestor?

|_sm || Mo |

Caso o usuario confirme o envio da RV para aprovagdo pelo gestor, o sistema
deve DESABILITAR RV PARA EDICAO e criar linha de registro na tabela
APROVACAO, atribuindo:

TPAID = 7

APRFLAGOK =1

DATAINICIO = data em que a RV recebeu nimero de identificagdo
DATAFIM. = data atual do servidor

Em seguida, o sistema deve enviar e-mail do requisitante para o gestor,
notificando-o da necessidade de aprovagao da RV.

Caso o usudrio NAO confirme o envio da RV para aprovacdo pelo gestor, o
sistema deve redireciona-lo a tela de RV, aguardando uma nova acgdo do
usuario.

BOTAO APROVAR

Botdo somente visivel para usuario do grupo de gestores e apenas quando RV
estiver com status SOLICITADA.

Ao clicar no botdo APROVAR, o sistema deve verificar o saldo, somar todas as
RVs do dia e subtrair deste saldo, para assim obter uma previsao de saldo e
entdo ter conhecimento da possibilidade ou nao de estourar o orgamento.

O saldo em questao deve ser verificado através de consulta a procedure criada e
fornecida pela GETIN.

Havendo saldo suficiente para custear a RV em questdo, o sistema deve EXIGIR
confirmagdo do usuario para aprovagdo da RV, conforme abaixo demonstrado:
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9.5.2.2.2.

9.5.2.3.

9.5.2.3.1.

9.5.2.3.2.

9.5.2.3.3.

9.5.3.

9.5.3.1.

9.5.3.2.

Windows Internet Explorer,

? "_-. Confirma aprovacio da RyY?

| _Sm || Mo |

Ndo havendo saldo suficiente para a RV em questdo, o sistema deve EXIGIR
confirmagdo do usuario para aprovagdo da RV, conforme abaixo demonstrado:

Windows Internet Explorer,

h&o hé saldo suficiente para custear a BY em guestiol
£ Yy Confirmar aprovacio da BY sssim mesma?

| _sm ][ Mo |

Caso o usuario confirme a aprovagdo da RV, o sistema deve criar uma linha de
registro na tabela APROVACAO, atribuindo:

TPAID = valor 8

APRFLAGOK =1

DATAINICIO = data fim do registro anterior da RV em questao
DATAFIM = data atual do servidor

Em seguida, o sistema deve enviar, para conhecimento, e-mail para a Geréncia
Geral, a Geréncia Financeira (GEFIN) e a Agéncia de Turismo, tendo como anexo
a RV no formato PDF.

O sistema também deve enviar e-mail ao requisitante para conhecimento da
aprovacao da RV, alertando-o da necessidade de entregar, se empresa =
Sescoop, os bilhetes de passagem a GEFIN.

Caso nao tenha saldo suficiente para a RV e ainda assim o gestor confirme
aprovacao da RV, o sistema deve, ao logar a acdo praticada pelo usuario, incluir
no LOGDESCRICAO a seguinte expressao: “RV aprovada sem saldo”.

BOTAO NAO APROVAR

Botdo somente visivel para usuario do grupo de gestores e apenas quando RV
estiver com status SOLICITADA.

Ao clicar no botdo NAO APROVAR, o sistema deve EXIGIR confirmacdo do
usuario para nao-aprovacao da RV, conforme abaixo demonstrado:
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9.5.3.3.

9.5.3.4.

9.5.3.4.1.

9.5.3.4.2.

9.5.3.5.

Windows Internet Explorer,

? "_-. Confirma nio-sprovagio da RY'?

|_sm || Mo |

Caso o usuario confirme a nao-aprovacao da RV, o sistema deve exibir tela
EXIGINDO que o usuario informe a justificativa de ndo-aprovacao da RV,
conforme abaixo demonstrado:

Justificativa de nao-aprovacao da Requisicao de Viagem
-]
hd

Salvar Retornar

Apo6s informar a justificativa de ndo-aprovagdo da RV, o sistema deve
HABILITAR RV PARA EDICAO e criar uma linha de registro na tabela
APROVACADO, atribuindo:

TPAID = 8

APRFLAGOK =0

DATAINICIO = data fim do registro anterior da RV em questao
DATAFIM = data atual do servidor como

Em seguida, o sistema deve enviar e-mail do gestor para o requisitante,
alertando-o da ndo-aprovacdao da RV e solicitando a correcao da RV por parte do
requisitante.

Assim, o requisitante deve corrigir a RV e SOLICITAR novamente aprovagao pelo
gestor, o que deve criar nova linha de registro na tabela APROVACAQO, sendo que
a coluna DATAFIM deve receber a DATAINICIO do registro anterior da RV em
questao.

Caso o usuario NAO confirme a ndo-aprovacdo da RV, o sistema deve
redireciona-lo a tela de RV, aguardando uma nova acao do usuario.
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9.5.4.

9.5.4.1.

9.5.4.2.

9.5.4.3.

9.5.4.4.

9.5.4.4.1.

BOTAO CANCELAR RV

Botdo somente visivel para usuario do grupo de gestores e apenas quando RV
estiver com status diferente de ENVIADA ZEUS e PRESTADO CONTAS.

Ao clicar no botdo CANCELAR RV, o sistema deve EXIGIR confirmagdo do usuario
para cancelamento da RV, conforme abaixo demonstrado:

Windows Internet Explorer

? E Confirma cancelamento da BY'?

| sim || MEo |

Caso o usuario confirme o cancelamento da RV, o sistema deve exibir tela
EXIGINDO que o usuario informe a justificativa de cancelamento da RV,
conforme abaixo demonstrado:

Justificativa de cancelamento da Requisicao de Viagem

=

Salvar Retarnar

Apos informar a justificativa de cancelamento da RV, o sistema deve CANCELAR
A RV e criar uma linha de registro na tabela APROVACAO, atribuindo:

TPAID = 11

APRFLAGOK =1

DATAINICIO = data fim do registro anterior da RV em questao
DATAFIM = data atual do servidor

Em seguida, o sistema deve disparar e-mail do gestor para o requisitante,
alertando-o do cancelamento da RV.
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9.5.4.5.

9.6.

9.6.1.

9.6.1.1.

9.6.1.2.

9.6.1.3.

9.6.1.4.

9.6.2.

9.6.2.1.

9.6.3.

9.7.

9.7.1.

Caso o usuario NAO confirme o cancelamento da RV, o sistema deve redireciona-
lo a tela de RV, aguardando uma nova agdo do usuario.

STATUS DA RV

Na tabela APROVACAO:

Se TPAID = 7 e APRFLAGOK =1
Entdo status da RV = SOLICITADA RV

Se TPAID = 8 e APRFLAGOK = 1
Entao status da RV = APROVADA RV

Se TPAID = 8 e APRFLAGOK = 0
Entdo status da RV = NAO-APROVADA RV

Se TPAID = 11 e APRFLAGOK =1
Entdo status da RV = CANCELADA RV

Na tela APROVACAO FINANCEIRO, ao confirmar aprovacdo de uma RV, deve ser
inserido um registro na tabela APROVACAO, devendo atribuir:

TPAID =9

APRFLAGOK =1

DATAINICIO = data fim do registro anterior da RV em questao
DATAFIM = data atual do servidor

Assim, se TPAID = 9 e APRFLAGOK =1
Entao status da RV = ENVIADA ZEUS

O status em questdo deve ser exibido nos registros da listagem da tela de
CONSULTA DE RV.
ENVIO DE E-MAIL

SOLICITAGAO DE APROVACAO DA RV

De: <Requisitante>
Para: <Gestor>

Assunto: Requisicao de viagem n® <numeroRV> da empresa <nomeEmpresa>
- SOLICITADA APROVACAO.

Texto: Solicitada aprovacdao da requisicdo de viagem n® <numeroRV> da
empresa <nomeEmpresa>.

Para acessar a RV em questdo, favor clicar no link.
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9.7.2.

9.7.2.1.

9.7.3.

9.7.4.

APROVACAO DA RV

Se EMPRESA = Sescoop, entao:
De: <GEFIN>
Para: <Requisitante, Geréncia Geral, GEFIN e Agéncia de turismo>

Assunto:

Texto:

Requisicdo de viagem n® <numeroRV> da empresa <nomeEmpresa>
- APROVADA.

Aprovada requisicdo de viagem n© <numeroRV> da empresa
<nomeEmpresa>.

Documento de requisicdo de viagem em anexo.

E imprescindivel a entrega dos bilhetes de passagem ao Sescoop
Nacional. Lembrando que esse procedimento se faz necessario devido
a obrigatoriedade de Prestacdo de Contas a Controladoria Geral da
Unidao - CGU.

O Bilhete devera ser encaminhado a Geréncia Financeira do Sescoop
Nacional no prazo de 5 (cinco) dias Uteis apds o retorno. Informamos
que emissdes de passagens futuras somente ocorrerdo com a devida
comprovacao e entrega dos bilhetes.

NAO-APROVAGCAO DA RV
De: <Gestor>

Para: <Requisitante>

Assunto:

Texto:

Req~uisigéo de viagem n® <numeroRV> da empresa <nomeEmpresa>
- NAO APROVADA.

N3o aprovada requisicao de viagem n© <numeroRV> da empresa
<nomeEmpresa>, devido ao seguinte motivo: <Justificativa de n&o-
aprovacao da requisicdo de viagem>.

Favor fazer as devidas correcdes, acessando o /ink.

CANCELAMENTO DA RV
De: <Gestor>

Para: <Requisitante>

Assunto:

Texto:

Requisicdo de viagem n® <numeroRV> da empresa <nomeEmpresa>
- CANCELADA.

Cancelada requisicdo de viagem n° <numeroRV> da empresa
<nomeEmpresa>, devido ao seguinte motivo: <Justificativa de
cancelamento da requisicdo de viagem>.
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9.8.

9.8.

9.8.1.

9.8.2.

10.

10.1.

10.1.1.

10.1.2.

LOG DE ACESSO

Ao clicar em um dos botdes SOLICITAR, APROVAR, NAO APROVAR e CANCELAR
RV e confirmar, o sistema deve efetuar o log, armazenando o que foi
especificado no item 5.1, acrescido do seguinte:

LOGDESCRICAO: deve armazenar a expressao "Registro inserido".

LOGIDENTIFICADOR: deve armazenar o codigo e o status da RV.

EMISSAO DO RELATORIO DE VIAGEM
FORMA DE ACESSO

Baseando-se na proposta de disposicao dos dados da requisicdo de viagem em
abas, conforme descrito no item 6.1.2.1, o RELATQRIO DE VIAGEM deve ser
emitido a partir do acesso a aba EMISSAO DE RELATORIO, estando a aba visivel
apenas quando a RV estiver com status ENVIADA ZEUS.

Ao clicar na aba EMISSAO DE RELATORIO, o sistema deve exibir a tela EMISSAO
DE RELATORIO DE VIAGEM, conforme abaixo demonstrado:

Farticipante da

Viagem

Localidade(s)

Objetivo(s)

Relatdrio das

Atividades
Realizadas
(eventos,

instituicies/pesscas
contactadas, etc)

Cespesas

Extracrdindrias (se

houwver)

Justificativa da nao-

aprovacao

Requisicao de Viagens - RV 4771/2008 - Sescoop - Enviado Zeus
Informagies bésicas | Informagies passagem | Informagdes diarias Infarmagdes contabeis | Informagies complementares | Solicitagéo de devolugéo | Emisséo de relatdrio
PROTOTIPO - Emissdo de Relatdrio de Viagem
=
Campo
obrigatdrio
=
=
=
=
=
Salvar  Solicitar  Aprovar MNéo Aprovar Imprimir Retornar
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10.2.

10.3.

10.3.1.

10.3.1.1.

10.3.1.2,

10.3.1.3.

10.3.1.4.

10.3.1.5.

10.3.2.

10.3.2.1.

10.3.2.2.

10.3.2.3.

10.3.2.4.

10.3.2.5.

10.3.2.6.

OBJETIVO DA TELA

Sistematizar o relatério de viagem.

CONSTITUICAO DA TELA
CAMPOS

PARTICIPANTE DA VIAGEM: campo texto alimentado com o nome do
favorecido entao expresso na RV, podendo ser editado;

LOCALIDADE(S): campo texto alimentado com municipio, UF e pais entdo
expressos na RV, podendo ser editado;

OBJETIVO(S): campo texto alimentado com o objetivo da viagem entdo
expresso na RV, podendo ser editado;

RELATORIO DAS ATIVIDADES REALIZADAS (EVENTOS,
INSTITUICOES/PESSOAS CONTACTADAS, ETC): campo texto que deve
receber o relatério das atividades realizadas durante a viagem. Preenchimento
obrigatdrio;

DESPESAS EXTRAORDINARIAS (SE HOUVER): campo texto que deve
receber, se houver, as despesas extraordinarias gastas durante a viagem.

BOTOES
SALVAR: botdo que deve salvar os dados inseridos no relatério de viagem;

SOLICITAR: botao que deve enviar e-mail do requisitante para o gestor,
solicitando aprovacao do relatério em questao.

APROVAR: botdo que deve mudar o status da RV para PRESTADO CONTA e
enviar e-mail do gestor para o requisitante e para a GEFIN, informando-os da
prestacao de contas da RV em questdo.

NAO-APROVAR: botdo que deve disparar e-mail do gestor para o requisitante,
alertando-o da necessidade de fazer correcdo no relatério em questao.

IMPRIMIR: botdo que deve imprimir o RELATORIO DE VIAGEM, conforme
modelo descrito no item 10.9, devendo ser habilitado somente apds relatorio ter
sido aprovado pelo gestor;

RETORNAR: botdo que deve redirecionar o usuério para a tela REQUISICAO DE
VIAGENS.
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10.4. CARGA DOS DADOS

10.4.1. Ao clicar na aba EIV[ISSAO DE RELATORIO, 0 sistema deve exibir a tela de
EMISSAO DE RELATORIO DE VIAGEM, carregando alguns dados da RV, antes
informados na RV em questdo, a saber:

REQUISICAO DE VIAGEM EMISSAO DE RELATORIO DE VIAGEM

Nome do Favorecido Participante da Viagem
Municipio, UF e Pais Localidade(s)

Objetivo da Viagem Objetivo(s)

10.5. REGRAS DE NEGOCIO

10.5.1. O relatério de viagens é obrigatério e deve ser feito em, no maximo, 05 (cinco)
dias Uteis apds o retorno do colaborador.

10.5.2. Dentro dos 05 (cinco) dias Uteis para confeccdo do relatério de viagens, deve ser
possivel fazer nova requisicdo de viagem.

10.5.3. Se nado for feito o relatério de viagem, ndo deve ser permitida que seja feita
nova requisicao de viagem.

10.5.4. As regras acima descritas ja estdo em vigor na versdo atual e assim devem
permanecer na versao proposta do sistema.

10.5.5. O usuario deve preencher, obrigatoriamente, o campo RELATORIO DAS
ATIVIDADES REALIZADAS (EVENTOS, INSTITUICOES/PESSOAS CONTACTADAS,
ETC). Se o campo mencionado ndo estiver preenchido, o sistema deve exibir
mensagem de alerta para o usuario da seguinte forma:

10.5.5.1. O campo RELATORIO DAS  ATIVIDADES REALIZADAS (EVENTOS,
INSTITUICOES/PESSOAS CONTACTADAS, ETC) é de preenchimento obrigatorio!

10.5.6. Quando o usuario clicar no botdao SOLICITAR, o sistema deve EXIGIR

confirmacdo do requisitante para o envio do relatério de viagem para aprovacgao
pelo gestor, conforme abaixo demonstrado:

Windows Internet Explorer

rd E Confirma envio ao gestor do relatdrio de viagem'?

| sim || MEo
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10.5.6.1.

10.5.6.2.

10.5.7.

10.5.7.1.

10.5.7.2.

10.5.7.3.

10.5.8.

Caso o usudrio cligue na opcdo NAO, o sistema deve fechar a tela de
confirmagdo, retornando a tela de EMISSAO DE RELATORIO DE VIAGEM e
aguardando uma nova acgao do usuario.

Caso o usuério cligue na opcdo SIM, o sistema deve DESABILITAR RELATORIO
PARA EDICAO e enviar e-mail do requisitante para o gestor, informando-o da
pendéncia de aprovacgao do relatério de viagem em questdo.

Quando o gestor clicar no botdo APROVAR, o sistema deve EXIGIR confirmagao
do gestor para aprovacdo do relatério de viagem, conforme abaixo
demonstrado:

Windows Internet Explorer

? E Confirma aprovacio do relstdrio de visgem?

| sim || MEo |

Caso o usudrio cligue na opcdo NAO, o sistema deve fechar a tela de
confirmagdo, retornando a tela de EMISSAO DE RELATORIO DE VIAGEM e
aguardando uma nova agdo do usuario.

Caso o usuario clique na opgdo SIM, o sistema deve criar uma linha de registro
na tabela APROVACAO, atribuindo:

TPAID = 10

APRFLAGOK =1

DATAINICIO = data fim do registro anterior da RV em questdo
DATAFIM = data atual do servidor

Em seguida, o sistema deve emitir e-mail do gestor para o requisitante e para a
GEFIN, informando-os da prestacao de contas da RV em questao.

Quando o gestor clicar no botdo NAO APROVAR, o sistema deve EXIGIR
confirmagdo do gestor para ndo-aprovacdo do relatorio de viagem, conforme
abaixo demonstrado:

Windows Internet Explorer

? E Confirma nfo-sprovacio do relatirio de visgem?

| _Sm || hso |
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10.5.8.1.

10.5.8.2.

10.5.8.3.

10.5.8.4.

10.5.8.5.

Caso o usuario clique na opcdo NAO, o sistema deve fechar a tela de
confirmagdo, retornando a tela de EMISSAO DE RELATORIO DE VIAGEM e
aguardando uma nova agdo do usuario.

Caso o usuario clique na opgdo SIM, o sistema deve exibir tela EXIGINDO que o
usuario informe a justificativa de ndo-aprovacao do relatério de viagem,
conforme abaixo demonstrado.

Justificativa de nao-aprovacao do Relatério de Viagem

B

Salvar Retarnar

Apds informar a justificativa de ndo-aprovacao do relatério de viagem, o sistema
deve criar uma linha de registro na tabela APROVACAO, atribuindo:

TPAID = 10

APRFLAGOK =0

DATAINICIO = data fim do registro anterior da RV em questao

DATAFIM = data atual do servidor

Em seguida, o sistema deve emitir e-mail do gestor para o requisitante,
informando-o da ndo-aprovacao do relatério de viagem em questdo e solicitando
a correcao do mesmo.

O conteldo informado na tela de justificativa de ndo-aprovagao do reNIatério de
viagem, deve ser exibido no campo JUSTIFICATIVA DA NAO-APROVACAO da tela
de EMISSAO DE RELATORIO DE VIAGEM de forma cumulativa, acrescido de data
e login, tantas quantas forem as justificativas originadas da nao-aprovacao do
relatério de viagem.

10.5.8.5.1. Os dados da justificativa de ndo-aprovacado do relatério de viagem devem ser

10.5.8.6.

10.6.

10.6.1.

armazenados também em tabela auxiliar, que deve guardar o cdédigo da RV, a
data, o login e a justificativa de ndo-aprovacao do relatério de viagem.

Assim, o favorecido deve corrigir o relatério de viagem, solicitando novamente
aprovacdo pelo gestor.

STATUS DO RELATORIO DE VIAGEM

Na tabela APROVACAO:
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10.6.1.1.

10.6.1.2.

10.6.2.

10.7.

10.7.1.

10.7.2.

10.7.3.

Se TPAID = 11 e APRFLAGOK =1
Entao status da RV = PRESTADO CONTA

Sendo se TPAID = 11 eNAPRFLAGOK =0
Entao status da RV = NAO PRESTADO CONTA

O status em questdao deve ser exibido nos registros da listagem da tela de
CONSULTA DE RV.
ENVIO DE E-MAIL

SOLICITAGAO DE APROVAGAO DO RELATORIO DE VIAGEM

De: <Requisitante>
Para: <Gestor>

Assunto: Relatério da requisicdo de viagem n© <numeroRV> da empresa
<nomeEmpresa> - SOLICITADA APROVACAO.

Texto: Solicitada aprovacdao do relatério da requisicio de viagem n©
<numeroRV> da empresa <nomeEmpresa>.

Para acessar o relatério da RV em questdo, favor clicar no link.

APROVAGAO DO RELATORIO DE VIAGEM

De: <Gestor>
Para: <Requisitante e GEFIN>

Assunto: Relatério da requisicdo de viagem n® <numeroRV> da empresa
<nomeEmpresa> - APROVADO.

Texto: Aprovado relatério da requisicdo de viagem n° <numeroRV> da
empresa <nomeEmpresa>.

NAO-APROVACAO DO RELATORIO DE VIAGEM

De: <Gestor>
Para: <Requisitante>

Assunto: Relatério da requisicdo de viagem n® <numeroRV> da empresa
<nomeEmpresa> - NAO APROVADO.
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Texto: Ndo aprovado relatério da requisicdo de viagem n°® <numeroRV> da
empresa <nomeEmpresa>, devido ao seguinte motivo: <Justificativa
de ndo-aprovacdo do Relatdrio de Viagem>.

Favor fazer as devidas corregdes, acessando o /ink.

10.8 LOG DE ACESSO

10.8.1. A insercgdo ou alteracdo do relatorio de viagem devem ser logadas, armazenando
o que foi especificado no item 5.1, acrescido do seguinte:

10.8.1.1. LOGDESCRICAO: deve armazenar a expressao “Registro inserido® para
LOGACAO = I e “"Registro alterado" para LOGACAO = A.

10.8.1.2. LOGIDENTIFICADOR: deve armazenar o cddigo da RV.

10.8.2. A impressdo do relatério de viagem deve ser logada, armazenando o que foi
especificado no item 5.1, acrescido do seguinte:

10.8.2.1. LOGDESCRICAO: deve armazenar a expressdo “Relatério emitido" para
LOGACAO =E.

10.8.2.2. LOGIDENTIFICADOR: deve armazenar o cddigo da RV.

10.9. MODELO DO RELATORIO DE VIAGEM:

RELATORIO DE VIAGEM LT R

1 - Participante da Viagem:

3 - Localidade(s):

4 - Objetivo(s):

5 - Relatério das Atividades Realizadas (eventos, instituicoes/pessoas
contactadas, etc):




S

B

SESCOOP
Servigo Nacional de Aprendizagem
do Cooperativismo
6 - Despesas Extraordinarias (se houver):
Em / /
Assinatura
11. SUBSTITUICKO DE RESPONSAVEL POR APROVA(;I"\O DE RV

11.1. CENARIO ATUAL

11.1.1. Atualmente, quando um responsavel por qualquer aprovagdo de RV fica ausente
da Casa, a substituicdo do mesmo é feito via banco de dados, o que tem
causado uma certa dependéncia da geréncia do requisitante com a GETIN.

11.1.1.1. Ou seja, para substituir um responsavel por aprovacdao de RV, é feito um
UPDATE na tabela RESPAPROVACAOPROJETO disponivel no banco VIAGEM.

11.2. MELHORIA PROPOSTA

11.2.1. O que se pretende é criar tela que possibilite consultar, cadastrar ou substituir
responsavel pela aprovacdo de RV. Para isto, faz-se necessario a criacdo das
seguintes telas:

11.3. LISTAGEM RESPONSAVEL POR APROVAGAO DE RV

Viagens

PROTOTIPO - Listagem Responsavel por Aprovacio de RV

Movo Procurar w For Empresa
w For Unidade Crganizacional

For Centro Responsabilidade

For Responsavel

1 Sescoop  GERENGCIA DE TECHOLOGIA Manutengdo e funcionamentn MOZART GOMES DE S0UZA
DA INFORMACAD JUMNIOR
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11.3.1. OBJETIVO DA TELA
Fazer consulta por responsavel pela aprovacdo de RV, possibilitando efetuar
alteracdo no cadastro do mesmo.
11.3.2. CONSTITUICAO DA TELA
11.3.2.1. CAMPOS

11.3.2.1.1. POR EMPRESA: campo de selegdao onde deve ser selecionada a empresa que
se deseja pesquisar;

11.3.2.1.2. POR UNIDADE ORGANIZACIONAL: campo de selegdo onde deve ser
selecionada a unidade organizacional que se deseja pesquisar;

11.3.2.1.3. POR CENTRO RESPONSABILIDADE: campo de selecao onde deve
ser selecionado o centro de responsabilidade que se deseja pesquisar;

11.3.2.1.4. POR RESPONSAVEL: campo de selecao onde deve ser selecionado o
responsavel que se deseja pesquisar.
11.3.2.2. BOTOES

11.3.2.2.1. NOVO: botdo que deve redirecionar o usuario para a tela CADASTRO
DE RESPONSAVEL POR APROVACAO DE RV;

11.3.2.2.2. PROCURAR: botdo que deve processar a pesquisa por responsavel
por aprovacao de RV.

11.3.2.3. LISTAGEM

11.3.2.3.1. Deve exibir os registros encontrados a partir dos filtros de pesquisa
informados na tela em questdo. Os registros entdo exibidos devem estar
ordenados por cédigo.

11.3.3. REGRAS DE NEGOCIO

11.3.3.1. Clicar no botdo PROCURAR, se desejar ver os 10 (dez) ultimos responsaveis por
aprovacao de RV cadastrados, ordenados por cédigo, sendo que nao deve haver
0 recurso de paginagao;

11.3.3.2. Selecionar a empresa e clicar no botdo PROCURAR, se desejar pesquisar
responsavel pela aprovacdo de RV por empresa informada;
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11.3.3.3.

11.3.3.4.

11.3.3.5.

11.3.3.6.

11.3.3.7.

11.3.4.

11.3.4.

11.3.4.1.

11.3.4.2.

11.4.

11.4.1.

Selecionar a unidade organizacional e clicar no botao PROCURAR, se desejar
pesquisar responsavel pela aprovacdao de RV por unidade organizacional
informada;

Selecionar o centro de responsabilidade e clicar no botao PROCURAR, se desejar
pesquisar responsavel pela aprovacdo de RV por centro de responsabilidade
informado;

Selecionar o responsavel e clicar no botdo PROCURAR, se desejar pesquisar
responsavel pela aprovagdo de RV por responsavel informado;

O usuario pode informar mais de um argumento de pesquisa simultaneamente,
ou seja, os argumentos informados para pesquisa devem ser cumulativos;

O ato de efetuar consulta ao cadastro de responsavel por aprovacgdo deve ser
logado pelo sistema.
LOG DE ACESSO

A pesquisa por responsavel pela aprovagdo da RV deve ser logada, armazenando
o que foi especificado no item 5.1, acrescido do seguinte:

LOGDESCRICAO: deve armazenar a expressao “Consulta por" seguida dos filtros
utilizados na consulta.

LOGIDENTIFICADOR: deve armazenar o cédigo da empresa, da unidade
organizacional, do centro de responsabilidade e a matricula do responsavel.

CADASTRO DE RESPONSAVEL POR APROVAGCAO DE RV

Viagens
PROTOTIPO - Responsavel por Aprovacido de RV

Empresa

Unidade Organizacianal w
Centro Responsabilidade w
Responsavel L

Salvar Retornar

OBJETIVO DA TELA

Efetuar o cadastro de responsavel por aprovacao de RV.
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11.4.2. CONSTITUICAO DA TELA
11.4.2.1. CAMPOS
11.4.2.1.1. EMPRESA: campo de selecao onde deve ser selecionada a empresa;

11.4.2.1.2. UNIDADE ORGANIZACIONAL: campo de selecao onde deve ser
selecionada a unidade organizacional;

11.4.2.1.3. CENTRO RESPONSABILIDADE: campo de selecao onde deve ser
selecionado o centro de responsabilidade;

11.4.2.1.4. RESPONSAVEL: campo de selecdo onde deve ser selecionado o responsavel.

11.4.2.2. BOTOES

11.4.2.2.1. SALVAR: botdo que deve salvar os dados inseridos no cadastro do
responsavel pela aprovagdo, devendo ter SEMPRE efeito de um NOVO registro
no sistema;

11.4.2.2.2. RETORNAR: botdo que deve redirecionar o usuario para a tela LISTAGEM DE
RESPONSAVEL POR APROVACAO DE RV.

11.4.3. REGRAS DE NEGOCIO

11.4.3.1. Todos os campos acima descritos devem ser definidos como CHAVES na tabela
que deve armazenar o conteldo da tela em questdo, ou seja, ndo pode haver
um registro que tenha mesma empresa, mesma unidade organizacional, mesmo
centro de responsabilidade e mesmo responsavel, cumulativamente;

11.4.3.2. Toda alteracao deve constar como um NOVO registro no sistema, ou seja, é
mantido histérico de toda alteracao efetuada no sistema, prevalecendo, para fins
de aprovacdo, o Ultimo registro do responsavel pela aprovacao daquela
empresa, unidade organizacional e centro de responsabilidade;

11.4.3.3. Pode haver um responsavel por toda uma unidade organizacional, bem como um
responsavel por um determinado centro de responsabilidade de uma
determinada unidade organizacional;

11.4.3.4. Pode haver um responsavel para mais de uma unidade organizacional, bem
como para mais de um centro de responsabilidade de uma determinada unidade
organizacional;
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11.4.3.5.

11.4.3.6.

N3o pode haver mais de um responsavel por uma unidade organizacional, ndo
podendo haver também mais de um responsavel para determinado centro de
responsabilidade;

Para efeito de armazenamento em banco, o sistema deve guardar também a
data em que foi feita a insergdo do responsavel por aprovacdo de RV.

11.4.3.6.1. Neste caso, é sugerido que seja feita uma modificagdo na tabela

11.4.3.7.

11.4.4.

11.4.4.1.

RESPAPROVACAOPROIJETO do banco VIAGEM, inserindo coluna para armazenar
a data em questdo;

O ato de efetuar insergdo no cadastro de responsavel por aprovacdao deve ser
logado pelo sistema.
LOG DE ACESSO

A insercao de responsavel por aprovacdo de RV deve ser logada, armazenando o
que foi especificado no item 5.1, acrescido do seguinte:

11.4.4.1.1. LOGDESCRICAO: deve armazenar a expressao "Registro inserido".

11.4.4.1.2. LOGIDENTIFICADOR: deve armazenar o codigo da empresa, da unidade

11.5.

11.5.1.

organizacional, do centro de responsabilidade e a matricula do responsavel.

FORMA DE ACESSO AO RESPONSAVEL PELA APROVAGAO DA RV

No menu CADASTRO, deve ser incluido o item RESPONSAVEL PELA APROVAGAO
DA RV que, ao ser clicado, deve redirecionar o usuario para a tela LISTAGEM
RESPONSAVEL PELA APROVACAO DE RV.
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11.5.2. Somente deverd ter acesso ao item de menu RESPONSAVEL PELA APROVAGAO
usuarios do grupo de acesso da Assessoria de Planejamento (ASPLAN).

12. SOLICITACAO PARA DEVOLUCAO DE PASSAGEM E/OU DIARIA
12.1. CENARIO ATUAL

12.1.1. Atualmente, a solicitacdo para devolucdo de passagem e/ou didria nao é feita
pelg sistema, sendo feita apenas em forma de oficio, que é encaminhado a
AGENCIA DE VIAGENS.

12,2, MELHORIA PROPOSTA

12.2.1. O que se pretende é criar possibilidade de solicitar a devolugdo de passagem
e/ou diaria pelo sistema, enviando e-mail ao requisitante, a GEINFRA, a GEFIN e
a AGENCIA DE VIAGENS, formalizando a devolucdo solicitada.

12.2.2. O acesso a tela de devolugdo deve ser feito a partir da aba SOLICITACAO DE
DEVOLUGAO disponivel na tela de REQUISICAO DE VIAGEM. Aba desabilitada
por definicdo e somente habilitada quando, na tabela APROVAGAO, constar
registro referente a RV em questdo em que a coluna TPAID = 9 e APRFLAGOK =
1.
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12.3.

12.4.

12.4.1.

12.4.1.1.

12.4.1.2,

12.4.1.3.

12.4.1.4.

12.4.1.5.

Viagens

PROTOTIPO - Solicitacdo para devolucio de passagem e/ ou diaria

Tipo [ passagem [ Didria
Devolugdo

Campeo obhrigatarie
Valor
Faz=agem

Quantidade
Diarias
Localizador

E-ticket

Salvar  Solicitar  Aprovar  MNao Aprovar Retornar

OBJETIVO DA TELA

Solicitar devolugdo de passagem e/ou diaria.

CONSTITUICAO DA TELA

CAMPOS

TIPO DEVOLUGAO: campo de marcagdo que deve receber o tipo de devolugao
desejada, se PASSAGEM e/ou DIARIA. Preenchimento obrigatério;

VALOR PASSAGEM: campo texto que deve receber o valor da passagem a ser
devolvido. Desabilitado por definicio e somente habilitado quando TIPO
REEMBOLSO = PASSAGEM, momento em que se torna obrigatorio;

QUANTIDADE DIARIAS: campo texto que deve receber a quantidade de
diarias a ser devolvida. Desabilitado por definicdo e somente habilitado quando
TIPO REEMBOLSO = DIARIA, momento em que se torna obrigatoério;

LOCALIZADOR: campo texto que deve receber o localizar da passagem.
Desabilitado por definicdo e somente habilitado quando TIPO REEMBOLSO =
PASSAGEM, momento em que se torna obrigatorio;

E-TICKET: campo texto que deve receber o e-ticket da passagem. Desabilitado
por definicdo e somente habilitado quando TIPO REEMBOLSO = PASSAGEM,
momento em que se torna obrigatodrio.
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12.4.2.

12.4.2.1.

12.4.2.2,

12.4.2.3.

12.4.2.3.

12.4.2.5.

12.5.

12.5.1.

12.5.1.1.

BOTOES

SALVAR: botdo para criar uma solicitacao de devolucdao de passagem e/ou
diaria;

SOLICITAR: botdo para solicitar devolugdo de passagem e/ou didria;

APROVAR: botdo para aprovar solicitacao de devolugdo de passagem e/ou
diaria;

NAO APROVAR: botdo para ndo aprovar solicitacio de devolucdo de passagem
e/ou diaria;

RETORNAR: botdo que deve fechar a tela de reembolso e redirecionar o usuario
para a tela de REQUISICAO DE VIAGEM.

REGRAS DE NEGOCIO

O usuério deve preencher, obrigatoriamente, o campo TIPO DEVOLUGCAO, sendo
que os demais campos vai depender do tipo de devolucao informada para serem
tidos como obrigatérios ou ndo. Assim, dependendo da situagdo, o sistema deve
exibir ou ndo as mensagens de alerta abaixo:

O campo TIPO DEVOLUCAO é de preenchimento obrigatério!

O campo VALOR PASSAGEM é de preenchimento obrigatorio!

O campo QUANTIDADE DIARIAS é de preenchimento obrigatério!

O campo LOCALIZADOR ¢ de preenchimento obrigatério!

O campo E-TICKET é de preenchimento obrigatorio!

Os botdes APROVAR e NAO APROVAR somente deve estar visiveis para usuario
do grupo de gestores e apenas quando RV estiver com status SOLICITADA
DEVOLUCAO.

FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS DOS BOTOES

BOTAO SOLICITAR

Ao clicar no botao SOLICITAR, o sistema deve EXIGIR confirmagao do

requisitante para envio da solicitacdo de devolucao de passagem e/ou didria,
conforme abaixo demonstrado:

Windows Internet Explorer,

7E Confirma solictacdo de devolugio de passagem
elou diaris’?

| _sm || Mo |
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12.5.1.2.

12.5.1.3.

12.5.1.4.

12.5.2.

12.5.2.1.

12.5.2.2.

12.5.2.3.

12.5.2.4.

Caso o requisitante clique na opgdo NAO, 0 sistema deve fechar a tela de
confirmagéo, retornando a tela de SOLICITACAO DE DEVOLUCAO DE PASSAGEM
E/OU DIARIA e aguardando uma nova agao do requisitante;

Caso o requisitante clique na opcao SIM, o sistema deve criar uma linha de
registro na tabela APROVACAO, atribuindo:

TPAID = 12

APRFLAGOK =1

DATAINICIO = data fim do registro anterior da RV em questao
DATAFIM = data atual do servidor

Em seguida, o sistema deve enviar e-mail do requisitante ao gestor, solicitando
a devolugdo de passagem e/ou diaria.

BOTAO APROVAR

Ao clicar no botdo APROVAR, o sistema deve EXIGIR confirmacao do gestor para
aprovacdo da solicitacdo de devolucdo de passagem e/ou diaria, conforme
abaixo demonstrado:

Windows Internet Explorer

Confirma aprovacio de devolugio de passagem
? efou disria?

| sim || MEo

Caso o gestor clique na opgdo NAO, o sistema deve fechar a tela de
confirmagdo, retornando a tela de SOLICITACAO DE DEVOLUCAO DE PASSAGEM
E/OU DIARIA e aguardando uma nova acao do gestor;

Caso o gestor clique na opgao SIM, o sistema deve criar uma linha de registro na
tabela APROVACAOQ, atribuindo:

TPAID = 13

APRFLAGOK =1

DATAINICIO = data fim do registro anterior da RV em questao
DATAFIM = data atual do servidor

Em seguida, o sistema deve enviar e-mail do gestor ao requisitante, a GEFIN e a
GEINFRA, notificando-os da aprovagdo da devolucdo de passagem e/ou diaria.
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12.5.3.

12.5.3.1.

12.5.3.2.

12.5.3.3.

12.5.3.4.

12.6.

12.6.1.

12.6.1.1.

12.6.1.2.

12.6.1.3.

12.6.2.

12.6.

BOTAO NAO APROVAR

Ao clicar no botdo NAO APROVAR, o sistema deve EXIGIR confirmacdo do gestor
para ndo aprovacdo da solicitagdo de devolugdo de passagem e/ou diaria,
conforme abaixo demonstrado:

Windows Internet Explorer, @

Confirma no-sprovacio de devolugdo de passagem
elou diaria?

| _sm || Mo |

Caso o gestor clique na opgdo NAO, o sistema deve fechar a tela de
confirmagdo, retornando a tela de SOLICITACAO DE DEVOLUGAO DE PASSAGEM
E/OU DIARIA e aguardando uma nova acdao do gestor;

Caso o gestor clique na opgao SIM, o sistema deve criar uma linha de registro na
tabela APROVACAO, atribuindo:

TPAID = 13

APRFLAGOK =0

DATAINICIO = data fim do registro anterior da RV em questao
DATAFIM = data atual do servidor

Em seguida, o sistema deve enviar e-mail do gestor ao requisitante, a GEFIN e a
GEINFRA, notificando-os da ndo aprovacdao da devolucdo de passagem e/ou
diaria.

STATUS DO REEMBOLSO DA RV

Na tabela APROVACAO:

Se TPAID = 12 e APRFLAGOK =1 .
Entdo status da RV = SOLICITADA DEVOLUCAO

Se TPAID = 13 e APRFLAGOK =1 .
Entdo status da RV = APROVADA DEVOLUCAO

Se TPAID = 13 e APRFLAGOK = 0 )
Entdo status da RV = NAO APROVADA DEVOLUGAO

O status em questdo deve ser exibido nos registros da listagem da tela de
CONSULTA DE RV.

ENVIO DE E-MAIL
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12.6.1.

12.6.2.

12.6.3.

12.8.

12.8.1.

12.8.1.1.

12.8.1.2.

SOLICITAGAO DE DEVOLUGAO DE PASSAGEM E/OU DIARIA

De: <Requisitante>
Para: <Gestor>

Assunto: Devolucdo de passagem e/ou didria da requisicdo de viagem n©
<numeroRV> da empresa <nomeEmpresa> - SOLICITADA.

Texto: Solicitada devolucdo de passagem e/ou diaria da requisicdo de
viagem n° <numeroRV> da empresa <nomeEmpresa>.
APROVAGCAO DE DEVOLUGCAO DE PASSAGEM E/OU DIARIA

De: <Gestor>
Para: <Requisitante, GEFIN e GEINFRA>

Assunto: Devolugdo de passagem e/ou didria da requisicdo de viagem n©
<numeroRV> da empresa <nomeEmpresa> - APROVADA.

Texto: Aprovada devolucdo de passagem e/ou diaria da requisicdo de viagem
n® <numeroRV> da empresa <nomeEmpresa>.

NAO-APROVACAO DE DEVOLUGCAO DE PASSAGEM E/OU DIARIA

De: <Gestor>
Para: <Requisitante, GEFIN e GEINFRA>

Assunto: Devolucdo de passagem e/ou diaria da requisicdo de viagem n°
<numeroRV> da empresa <nomeEmpresa> - NAO-APROVADA.

Texto: N3o aprovada devolucdo de passagem e/ou didria da requisicdo de
viagem n° <numeroRV> da empresa <nomeEmpresa>.

LOG DE ACESSO

A solicitacdo de devolucdo de passagem e/ou didria deve ser logada,
armazenando o que foi especificado no item 5.1, acrescido do seguinte:
LOGDESCRICAO: deve armazenar a expressao “Registro inserido" para
LOGACAO =1 e “Registro alterado"™ para LOGACAO = A.

LOGIDENTIFICADOR: deve armazenar o cédigo da RV.
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13. AUTENTICAGCAO PARA SUBSTITUIR ASSINATURA

13.1. Quando houver alguma aprovacdo ou ndo-aprovagdo de RV ou de relatério de
viagem, o sistema deve gerar cddigo, numérico e seqliencial, que deve
identificar o responsavel pela aprovacdo em questao.

13.1.1. O cédigo de autenticacdo deve ser um numero hexadecimal, constituido da
seguinte forma: matricula de quem aprovou, acrescido de data e hora da efetiva
aprovacgao, tudo concatenado e, entdo, convertido em hexadecimal.

13.2. Assim, ao imprimir requisicdo de viagem e relatério de viagem, no local
destinado a assinatura, deve constar o cddigo de autenticacdo de quem aprovou
o documento em questao.

13.3. A nivel de banco de dados, além do cdédigo de autenticacdo, o sistema deve
armazenar o n° da requisicdo, o CPF do favorecido, a matricula de quem
aprovou, data e hora da aprovacao.

13.4. A nivel de consulta para identificar pelo codigo de autenticagdo quem aprovou o
documento, devem ser criadas as telas a seguir:

13.5. LISTAGEM AUTENTICACAO DE DOCUMENTO

Viagens
PROTOTIPO - Listagem Autenticacio de Documento
Procurar Retornar Por Cédigo Autenticacdo
Por N Requisicdo
Por CPF Favorecida
Por Nome Favorecido
Por Nome Gestor Responsawvel
Paor Data Aprovacdo
1745017450 123 SILYIA LUIZ MACHADO MOZART GOMES DE SOUZA JUNIOR 2507108
13.5.1. OBJETIVO DA TELA
13.5.1.1. Listar os documentos aprovados, utilizando-se de codigo de autenticacdo,
sendo que os documentos listados sdao aqueles criados a partir da nova versao
do sistema, que é a versdo entdo proposta neste documento.
13.5.2. CONSTITUICAO DA TELA
13.5.2.1. CAMPOS

13.5.2.1.1. POR CODIGO AUTENTICAGCAO: campo numérico que deve receber o cédigo

de autenticacdo de aprovacao do documento;
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13.5.2.1.2.

13.5.2.1.3.

13.5.2.1.4.

13.5.2.1.5.

13.5.2.1.6.

13.5.2.2,

13.5.2.2.1.

13.5.2.2.2.

13.5.2.3.

13.5.2.3.1.

13.5.3.

POR N° REQUISICAO: campo numérico que deve receber o nimero da RV;

POR CPF FAVORECIDO: campo numérico que deve receber o CPF do
favorecido;

POR NOME FAVORECIDO: campo texto que deve receber parte do nome do
favorecido;

POR NOME GESTOR RESPONSAVEL: campo texto que deve receber parte
do nome do gestor responsavel;

POR DATA APROVACAO: campo texto que deve receber a data de aprovagdo
da RV.

BOTOES

PROCURAR: botdo que deve processar a consulta por autenticacdo de
documento.

RETORNAR: botdo que deve redirecionar o usuario para a tela de abertura do
sistema.

LISTAGEM

A tela em questdao deve conter listagem, onde devem exibir os registros
encontrados a partir dos filtros de pesquisa informados na tela.

REGRAS DE NEGOCIO
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13.5.3.1.

13.5.3.2.

13.5.3.3.

13.5.3.4.

13.5.3.5.

13.5.3.6.

13.5.3.7.

13.5.3.8.

13.5.3.9.

13.5.4.

13.5.4.1.

13.5.4.1.1.

13.5.4.1.2.

13.6.

Clicar no botdo PROCURAR, se desejar ver os 10 (dez) ultimos registros de
documentos autenticados, ordenadas por n° da RV, sendo que nao deve haver
o recurso de paginagao;

Informar o cédigo de autenticacdo e clicar no botdo PROCURAR, se desejar
pesquisar por codigo de autenticagdo;

Informar o n° da requisicdo e clicar no botdo PROCURAR, se desejar pesquisar
por n° da requisicao;

Informar o CPF do favorecido e clicar no botao PROCURAR, se desejar
pesquisar por CPF do favorecido;

Informar parte do nome do favorecido e clicar no botdo PROCURAR, se desejar
pesquisar por nome do favorecido;

Informar parte do nome do gestor responsavel e clicar no botdo PROCURAR, se
desejar pesquisar por nome do gestor responsavel;

Informar a data de aprovacdo/nao aprovacao e clicar no botao PROCURAR, se
desejar pesquisar por data de aprovacao;

O usuario pode informar mais de um argumento de pesquisa simultaneamente,
ou seja, os argumentos informados para pesquisa devem ser cumulativos;

O ato de efetuar consulta por autenticacao deve ser logado pelo sistema.

LOG DE ACESSO

A pesquisa por autenticacdo de documento deve ser logada, armazenando o
que foi especificado no item 5.1, acrescido do seguinte:

LOGDESCRICAO: deve armazenar a expressao “Consulta por" seguida dos
filtros utilizados na consulta.

LOGIDENTIFICADOR: deve armazenar o codigo da RV.

CONSULTA AUTENTICAGAO DE DOCUMENTO
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Viagens

PROTOTIPO - Consulta Autenticacio de Documento

e Requisicdo
CPF Favorecide

Mome Favorecido

Tipo Aprovacdo

Aprovacdo da Requisicdc de Viagem

Aprovacdc do Relatéric de Viagem

Cadige Autenticacdo Login Responsdvel Data

Retornar

13.6.1.

13.6.1.1.

13.6.2.

13.6.2.1.

13.6.2.1.1.

13.6.2.1.2.

13.6.2.1.3.

13.6.2.1.4.

13.6.2.1.5.

13.6.2.2,

13.6.2.2.1.

13.6.3.

13.6.3.1.

13.6.3.2.

OBJETIVO DA TELA

Exibir codigo de autenticacdo, login e data para conferéncia de quem aprovou
o documento.

CONSTITUICAO DA TELA

CAMPOS

N° REQUISICAO: campo numérico que deve exibir o n° da requisicdo;
CPF FAVORECIDO: campo numérico que deve exibir o CPF do favorecido;
NOME FAVORECIDO: campo texto que deve exibir o nome do favorecido;

APROVAGAO DA REQUISICAO DE VIAGEM: campos texto que devem exibir
codigo de autenticacdo, login e data de aprovacdo da requisicdo de viagem;

APROVACAO DO RELATORIO DE VIAGEM: campos texto que devem exibir
codigo de autenticacdo, login e data de aprovacéao do relatdrio de viagem.
BOTAO

RETORNAR: botdo que deve redirecionar o usuario para a tela de LISTAGEM
AUTENTICACAO DE DOCUMENTO.

REGRA DE NEGOCIO

Os campos antes mencionados s3o apenas para visualizagdo, ndo podendo ser
editados.

O ato de efetuar consulta por autenticagdao de documento deve ser logado pelo
sistema.
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13.6.4. LOG DE ACESSO
13.6.4.1. A consulta por autenticacao de documento deve ser logada, armazenando o

que foi especificado no item 5.1, acrescido do seguinte:
13.6.4.1.1. LOGDESCRICAO: deve armazenar a expressdo “Consulta de RV".
13.6.4.2.2. LOGIDENTIFICADOR: deve armazenar o codigo da RV.
14, NAO PERMITIR CRIAR RV PARA COLABORADOR DE FERIAS, DE

ATESTADO OU DE LICENCA

14.1. Se colaborador de férias, afastado por atestado ou algum tipo de licenga, ndo

permitir criar requisicao de viagem.
14.2. Ao fazer a consulta pelo CPF do favorecido para posterior criacdo de requisicao

de viagem, estando o favorecido em uma das situagOes acima mencionadas, o
sistema deve emitir a seguinte mensagem de alerta, impedindo que seja feita
a RV em questao:

Windows |

&

nternet Explorer,

M&o permitida emissdo de requisicio de viagem!
Motivia: favorecido de fériss ou afastado por stestado ou algum tipo de licenca.

14.3.

14.4.

15.

Para identificar o favorecido pelo CPF, deve-se consultar a tabela PPESSOA,
gue deve relacionar-se com a tabela PFUNC para identificacao do
CODSITUACAO do favorecido. Ambas as tabelas estdo disponiveis no banco
CORPORE.

Caso o valor da coluna CODSITUACAO seja ‘F’ (Férias) ou ‘P’ (Afastamento por

doenca) ou ‘T’ (Acidente de trabalho), o sistema ndao deve permitir que seja
feita RV para o favorecido.

MELHORIA NA PESQUISA POR RV

15.1. CENARIO ATUAL

15.1.1. Atualmente, a tela para PESQUISA POR RV dispde apenas dos seguintes filtros:

POR NOME e POR CODIGO.
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Requisicdo de Passagens

Movao Procurar Por Mome:

Por Codigo:

15.2. MELHORIA PROPOSTA

15.2.1. O que se pretende é que sejam inseridos novos filtros na tela de PESQUISA POR
RV, a saber: EMPRESA, STATUS RV, CPF, ULTIMO NOME e OBIJETIVO.

Requisicdo de Passagens

Movo Procurar Por Codigo:

For Empresa: b
Faor Status RV: b
Paor CPF:

Faor Mome:

For Ultimo Mome:

For Objetivo:

|
=

Onde:

15.2.1.1. POR EMPRESA: campo de selecdo onde deve ser selecionada a empresa;

15.2.1.2. POR STATUS RV: campo de selecao onde deve ser selecionado o status da RV;

15.2.1.3. POR CPF: campo numérico onde deve ser informado o CPF do favorecido;

15.2.1.4. POR ULTIMO NOME: campo texto onde deve ser informado o Gltimo nome do
favorecido. O campo em questdo se faz necessario porque o e-ticket traz apenas
o ultimo e o primeiro nome do favorecido, dificultando assim a pesquisa da RV

para prestacdo de contas da mesma;

15.2.1.5. POR OBJETIVO: campo texto onde deve ser informada parte da descrigao do
objetivo da viagem.
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16.

16.1.

16.1.1.

16.2.

16.2.1.

Onde:

16.2.1.1.

MELHORIA NA EMISSAO DO RELATORIO ANALITICO

CENARIO ATUAL

Atualmente, a tela para emissao do RELATORIO ANALITICO dispde apenas dos
seguintes filtros: EMPRESA, DATA INICIAL e DATA FINAL.

Relatdric Analitico

" oce
Empre=za
SESCOOP
Cata Inicial
Data Final
(]34

MELHORIA PROPOSTA

O que se pretende é que sejam inseridos novos filtros na tela de emissdao do
RELATORIO ANALITICO, a saber:
RESPONSABILIDADE, TIPO FAVORECIDO e UNIDADE ESTADUAL.

UNIDADE ORGANIZACIONAL,

Relatério Analitico
" oce
Empresa
" sESCOOP
Unidade Organizacional| | [»
Centro Responsabilidade| || |(»
Tipo Favarecidol || [
Unidade Estaduall ([ »
Status RV || |»
Cata Inicial
Cata Final
Ok

CENTRO

UNIDADE ORGANIZACIONAL: campo de selegao onde deve ser selecionada a

unidade organizacional,;
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16.2.1.2.

16.2.1.3.

16.2.1.4.

16.2.1.5.

17.

17.1.

17.1.1

17.2.

17.2.1.

CENTRO RESPONSABILIDADE: campo de selegdao onde deve ser selecionado
0 centro de responsabilidade;

TIPO FAVORECIDO: campo de selecdo onde deve ser selecionado o tipo de
favorecido;

UNIDADE ESTADUAL: campo de selecdo onde deve ser selecionada a unidade
estadual. Campo desabilitado por definicdo e somente habilitado quando TIPO
FAVORECIDO = SESCOOP;

STATUS RV: campo de selegao onde deve ser selecionado o status da RV.

MELHORIA NA TELA DOS DADOS PARA EMISSAO DE PASSAGEM
CENARIO ATUAL

Atualmente, o usuario escreve o nome da empresa aérea pela qual vai viajar,
sendo que cada usuario escreve o nome da empresa aérea de forma diferente, o
gue dificulta uma possivel consulta pela empresa area.

Dados para emissdo de passagem

Trecho

Data

Empresa

N2 Voo

Cddigo da Reserva

Hora Partida

Hora Chegada

Salvar Fechar

MELHORIA PROPOSTA

O que se pretende é que seja inserida uma lista no campo EMPRESA, de maneira
que a lista contenha as empresas aéreas mais utilizadas, a saber: GOL, TAM,
VARIG, PASSAREDO, OCEANAIR e NENHUMA.
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17.2.2.

17.2.2.1.

18.

18.1.

18.2.

18.2.1.

Trecho

Cata

Empre=za

Me Wdo
Codigo da Reserva
Hora Fartida

Hora Chegada

Salvar

Dados para emissdo de passagem

Fechar

Assim, o usuario pode selecionar a empresa dentre uma daquelas exibidas no
campo EMPRESA, podendo também informar uma empresa aérea pela qual vai

viajar e que nao conste da lista exibida no campo em questao.

Para isto, o usudrio deve selecionar a opcdo NENHUMA na lista das empresas
aéreas e, entdo, escrever o nome da outra empresa aérea pela qual vai viajar.

INCLUSAO DE CAMPOS NO CADASTRO DA AGENCIA DE VIAGENS

CENARIO ATUAL

Agéncias de Turismo

Mome

Endereco

Cep

Telefone

Status  lativo
Salvar

" Desativo

Retormar

MELHORIA PROPOSTA

O que se pretende é a inclusdo de dois campos, a saber:
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18.2.1.1.

18.2.1.2.

18.2.2.

18.2.2.1.

18.2.2.2.

19.

19.1.

19.1.1.

E-MAIL: campo texto onde deve ser informado o e-mail da agéncia de viagens.
Deve armazenar até 100 caracteres. Preenchimento obrigatorio;

PERC. DESCONTO: campo texto onde deve ser informado o percentual de
desconto concedido pela agéncia de viagens na tarifa de passagem.
Preenchimento obrigatério.

Agéncias de Turismo

Mome
Endereco
Cep
Telefone
E-mail

Perc. Desconto

Status . .
A T ative O Desative

Salvar Retarnar

O usuario deve preencher, obrigatoriamente, os campos E-MAIL e PERC.
DESCONTO. Se os campos entdo mencionados nao estiverem preenchidos, o
sistema deve exibir mensagem de alerta para o usuario da seguinte forma:

O campo E-MAIL é de preenchimento obrigatoério!

O campo PERC. DESCONTO é de preenchimento obrigatorio!

MODIFICACAO NA TELA DE DADOS PARA EMISSAO DE DIARIAS
CENARIO ATUAL

Atualmente, o campo QUANTIDADE DE DIARIAS ndo é obrigatdrio e também
ndo é permitido informar a diaria em valor decimal.
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Dados para emiss3do das diarias

Pais | Erasil b |

Estado |:::T1:H:|u5::: v|

Municipio | i+ Selecione :: v|

Data de
Inicio

Data de
TEérmino

Tipo de

Digria Ger., Ass., Téc., demais empreg., colab. eventusis, convid. & demais prest. Serv.-R$300,00 (R 200.00) W

Quantidade
de Diarias

Salvar Fechar Excluir

19.2. MELHORIA PROPOSTA

19.2.1. O que se pretende é tornar o campo QUANTIDADE DE DIARIAS obrigatédrio e
possibilitar que seja inserido valor decimal para o campo em questao.

19.2.1.1 Ou seja, o usuario deve poder informar no campo o valor de 0,5 (meia diaria) e
1,5 (uma diaria e meia), por exemplo.
20. MELHORIA NA TELA APROVACAO FINANCEIRO

20.1. CENARIO ATUAL

Aprovacao - Financeiro Sescoop
Confirmar

Aprovado Cadigo Pasksqiagem
4773 24/7/2008 09:19:03 |64588114115 |Alessandra Vasconcelos de Araujo 2.652,00
4772 1/7/2008 15:49:49 22222322222 | Abel Betel 0,03
4769 10/4/2008 15:58:31 |90290542120 |paulo ferreira 343,43(1.099,00( 1.442.43
4768 10/4/2008 14:39:31 | 90290542120 |paulo ferreira 122,23|1.413,00| 1.535,23
47687 9/4/2008 17:37:30 90290542120 |paulo ferreira 1.343,76
4755 18/2/2008 10:50:38 |36040355034 |lose Zigomar Vieira dos Santos 0,00
4754 18/2/2008 10:47:52 |46106570310 |Ilana Maria de Oliveira 0,00
4753 18/2/2008 10:46:01 |16608565828 |Fernanda de Castro Juvéncio 0,00
4745 15/2/2008 12:09:41 |69666598191 |Paulo Roberto Galli Chuery 93,95(1.200,00| 1.293,95
4748 15/2/2008 10:47:57 |26583143100 |Luiz Tadeu Prudente Santos 1.067,941.323,00( 2.390,94
4747 15/2/2008 10:26:47 |17478855920 |Adair Mazzotti 0,00
4748 14/2/2008 17:35:56 |17867304720 |Geci Pungan
4745 12/2/2008 16:02:01 |65812948453 |Ana Cl3udia Oliveira D "arce Lima 655,69|1.050,00| 1.705,69
4744 11/2/2008 16:13:55 |65812548453 |Ana Claudia Oliveira D "arce Lima 655,69 750,00( 1.405,69
4743 11/2/2008 14:41:20 169666598191 |Paulo Roberto Galli Chuerv 896.1411.413.001 2.309.14
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20.2.

20.2.1.

MELHORIA PROPOSTA

O que se pretende &, na tela APROVACAO FINANCEIRO, incluir a coluna
DESCONTO R$, que deve fazer referéncia ao valor calculado do percentual de
desconto concedido pela agéncia de turismo sobre o valor da tarifa da
passagem.

Aprovacdo - Financeiro Sescoop
Confirmar
e Passagem Desconto Diarias = Total
Aprovado Codigo Data CPF Nome RS RS RS RS
4773 24/7/2008 09:19:0 4EBe ST TS OE AT w
4777 | 1/7/2008 15:49:49 [22222222222 |Abel Betel 0,03 T
<4?69 10/4/2008 15:58:31 [90290542120 |paulo ferreira 343,43 T 66 1.099,00| 14345
WM1 90290542120 |paulo ferreira 122,23 =+ TI,00| 1.535,23
4767 9/4/2008 17:37:30 90230542120 |paulc ferreira 1.343,76
4755 18/2/2008 10:50:38 |36040355034 |losé Zigomar Vieira dos Santos 0,00
4734 18/2/2008 10:47:52 |46106570310 |Ilana Maria de Cliveira 0,00
4753 18/2/2008 10:46:01 |16608565828 |Fernanda de Castro Juveéncio 0,00
47459 15/2/2008 12:09:41 |69666598191 |Paulo Roberto Galli Chuery 93,85 1.200,00( 1.293,95
47458 15/2/2008 10:47:57 |26583143100 |Luis Tadeu Prudente Santos 1.067,94 1.323,00| 2.390,94
4747 15/2/2008 10:26:47 |17478855920 |Adair Mazzotti 0,00
4748 14/2/2008 17:35:56 |17867304720 |Geci Pungan
4745 12/2/2008 16:02:01 |65812948453 |Ana Cldudia Oliveira D "arce Lima 655,60 1.050,00( 1.705,69
4744 11/2/2008 16:13:55 [65812948453 |Ana Cldudia Cliveira D "arce Lima 655,69 750,00| 1.405,69
4743 11/2/2008 14:41:20 69666598191 |Paulo Roberta Galli Chuerv 896.14 1.413.001 2.309.14
20.2.1.1. O calculo para alimentar a coluna em questdo deve ser feito da seguinte forma:
(TARIFA * PERC. DESCONTO) / 100

20.2.1.2. Com isto, o calculo da coluna TOTAL R$ deve ser alterado, subtraindo-se do

mesmo o valor encontrado pra a coluna DESCONTO R$.

21. ALTERAGOES GLOBAIS

21.1. Ao exibir qualquer tela em que conste o CPF do favorecido, o0 mesmo deve ser
exibido com mascara, da seguinte forma: XXX.XXX.XXX-XX

21.2. Todos os locais onde constem Requisicio de PASSAGEM, devem ser
substituidos por Requisicdo de VIAGEM.

21.3. Todos os campos alimentados por listas devem exibir, por definicdo, o 1°
registro da lista, ao invés da expressdo :::Selecione:::, como é exibido na
versao atual.

21.4. Todo o layout do sistema atual deve ser modificado para se adaptar ao estilo
do portal, no que se refere a cores e fontes.

22, PRECAUCOES PARA IMPLANTACAO DA NOVA VERSAO

22.1. Para implantar a nova versdo do sistema, devem ter sido aprovadas pelo

gestor e prestado contas de todas as RVs.
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22.1.1. Em seguida, as telas APROVAGCAO GESTORES e PRESTACAO DE CONTAS
devem ser desabilitadas para visualizacao.
22.2. Na tela de CADASTRO DE AGENCIA DE VIAGENS, no que se refere ao registro

da Ello Tour, devem ser alimentados os campos E-MAIL e PERC. DESCONTO,
para efeito de envio de e-mail pelo sistema e calculo do percentual de
desconto da passagem.

23. GLOSSARIO
23.1. RV: Requisicdao de Viagem.
23.2. Requisitante: aquele que faz a RV. Identificado pelo login e, assim, obtido e-mail

do requisitante para possivel envio de mensagem.

23.3. Favorecido: aquele que se beneficia da RV.




